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Téma: Vasarlasi dontéseket tamogato informaladas a gyerekes csaladok kérében, kiilonés
tekintettel a reklam szerepének megismerésére

Az Onszabalyozo Reklam Testiilet (ORT) a kutatasi projekt keretében azt vizsgalta, hogy a reklamok
és a digitalis kdrnyezet miként befolyasoltak a gyermekek szerepét a csaladi vasarlasi dontésekben.
A kutatas kilénos hangsulyt helyezett arra, hogy feltarja a reklam szerepét a dontéshozatali
folyamatban, valamint azt, hogy az online és koztsségi médiafelileteken megjelend reklamok,
influenszer tartalmak és egyéb digitalis informaciéforrasok hogyan hatottak a gyerekek és fiatalok
véleményformalasara a csaladon beldl. A vizsgalat célja az volt, hogy atfogd, empirikusan
megalapozott képet adjon a reklam hatasmechanizmusardél a mindennapi vasarlasi helyzetek
kontextusaban.

A kutatas egyik legfontosabb tanulsaga az volt, hogy a gyermekek és fiatalok szerepe a csaladi
vasarlasi dontésekben jelentdsen meger6sédott, kilondsen a digitalis kdrnyezethez szorosan
kapcsolodo termékkategadriak esetében. A reklamokkal val6 talalkozas gyakorisaga az online és
kdzosségi médiafelileteken hozzajarult ahhoz, hogy a gyerekek informaciéforrasként és
véleményformaldként aktivan részt vegyenek a dontési folyamatokban. A kutatas ugyanakkor
meger@sitette, hogy a végs6 vasarlasi dontés tovabbra is jellemz&en a szilék kezében maradt, a
gyerekek befolyasa inkabb kézvetett maédon érvényesiilt.

A reklam hatasa nem d&nalléan, hanem mas tartalomtipusokkal - kiléndsen influenszer
megjelenésekkel, online véleményekkel és kortarsi ajanlasokkal - egyitt volt értelmezhetd, ami
elmosta a reklam és a nem reklam jelleg(i tartalmak kdzotti hatarokat. A fiatalok kritikusabban
viszonyultak a nyilt reklamizenetekhez, mikézben fogékonyabbak maradtak az élményszer(,
személyes vagy hitelesnek érzékelt kommunikaciéra. A szil6k tudatosan torekedtek a
reklamhatasok kezelésére és magyarazatara, ugyanakkor a digitalis kdrnyezet komplexitasa és a
tartalmak nagy mennyisége ezt a kontrollt sok esetben korlatozta.

A kutatas ramutatott arra is, hogy a reklamok megitélése egyre inkabb kontextusfiiggévé valt: a
megjelenés felllete, formaja és célzasa legalabb olyan fontos szerepet jatszott, mint maga az
Uzenet tartalma. Kilondsen hangsulyossa valt az atlathatdsag és a reklamjelleg egyértelmi
felismerhetésége, mind a gyerekek, mind a sziil6k oldalarél. Osszességében a vizsgalat
meger@sitette az etikus, felels és életkor-érzékeny reklamgyakorlat jelent6ségét a gyermekeket
érintd digitalis kommunikacioban.

A kutatas felépitése kvalitativ és kvantitativ modszertani elemekre épilt. A kvalitativ szakaszban
fokuszcsoportos beszélgetések zajlottak gyerekek, fiatalok, valamint szil6k bevonasaval, életkor,
nem és szubjektiv jovedelmi helyzet szerinti bontasban. Ezt kovette egy orszagos, online kérd&ives
kvantitativ adatfelvétel, amelyben 800 sziilg és 200 tizenéves vett részt. A modszertani kialakitas
lehet6vé tette, hogy a kutatas egyszerre tarja fel a mogottes attitlidoket, értelmezéseket és a
szélesebb korben jellemzd mintazatokat, kilonds tekintettel a reklamokkal valo talalkozas
gyakorisagara, a dontési helyzetekben betdltétt szerepekre, valamint az informaciéforrasok stlyara

A projekt el6készitése soran az ORT a kutatd partnerrel kozosen meghatarozta a kutatas céljait, a
maodszertani kereteket és az egyes fazisok titemezését. A kvalitativ és kvantitativ szakasz id6zitése
rogzitésre kerult, véglegesitették a szlirGkérdGiveket, valamint megkezd6dott a kutatasi kérdések

1062 Budapest, Andrassy ut 61.1./5



ONSZABALY0ZO

REKLAM TESTULET ’/

kidolgozasa. A projekt szakért6i tamogatasara az ORT dr. Harsanyi David egyetemi docenst kérte
fel, aki a kutatas el6készitésében és az eredmények értelmezésében is részt vett. A kovetkezd
szakaszban lezajlottak a fékuszcsoportos beszélgetések, majd azok tanulsagaira épitve elkésziilt a
kvantitativ kérd6iv. A kvantitativ szakasz zarasat kovetéen az ORT a kutatd partnerrel elkészitette
a kutatas 6sszefoglald anyagat, amelyet 2025. december 8-an szakmai egyeztetés keretében
bemutatott az NMHH Médiapiaci Egyuttmikddési és Kutatasi Igazgatosag szakembereinek. A
felmerilt kérdések feldolgozasat kdvetéen a végleges kutatasi anyag megkildésre kerilt az
lgazgatdsag részeére, a projekt ezutan lezarult.

4
\ 1062 Budapest, Andrassy ut 61.1./5



