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EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS
amely 1étrejott egyrészrdl a

Fogyasztévédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ)
székhely: 1012 Budapest, Logodi u. 22-24.
képviseld: Dr. Baranovszky Gyorgy, ligyvezetd elndk

masrészrdl az
Onszabalyoz6é Reklam Testiilet (ORT)
székhely: 1132 Budapest, Borbély u. 5-7.
képviseld:
mint Felek k6z6tt a mai napon az alébbi tartalommal.
Az egyiittmiikodés célja
A Felek célja a fogyasztok hatékonyabb védelme mind altalanos kérdések, mind egyedi panaszok €s
jogvitdk esetén. A Felek elismerik és masokban is tudatositjdk, hogy a feleldsségteljes

reklamtevékenység a fogyasztok, a vallalkozasok és a tarsadalom érdekében is kiemelten fontos, és
ennek egyik lehetséges eszkoze az 6nszabalyozas.

Kapcsolattartok

FEOSZ részeérdl: dr. Korody David, 06702465774 korody@feosz.hu
ORT részér6l: dr. Fazekas I1diko, 06309902301 ort@ort.hu

Az egyiittmiikodés targya

A Felek vallaljak, hogy tevékenységilk soran az egyiittmiikodés szempontjabdl jelentds
tapasztalataikat megosztjak egymassal.

A FEOSZ véllalja, hogy a hozza érkezett, reklammal kapcsolatos kérdéseket, panaszokat eljuttatja
az ORT részére a www.ort.hu panaszbejelenton keresztiil.

Az ORT villalja, hogy a FEOSZ részérdl eljuttatott kérdést, panaszt kivizsgalja, és 15 napon beliil a
FEOSZ értesitése mellett tdjékoztatja a fogyasztot kérdésével, panaszaval kapcsolatban.

A Felek vallaljak, hogy a tudomésukra jutott, az egylittmiikodés szempontjabol fontos hazai és
Eurdpai Unids jogszabalyok modositasa, vagy Uj jogi normék megalkotasa soran tdjékoztatjak
ennek tényérdl a masik Felet, illetve az altaluk tett jogszabaly-véleményezést eljuttatjak a masik
Félnek.




A Felek vallaljak, hogy az egylittmiikodést is érinté téméban rendezett tovabbképzésen lehetdség
szerint a masik Felet meghivjak résztvevonek, illetve felkérik el6adas tartasara.

A Felek kinyilvanitjdk, hogy amennyiben észlelik a jovében barmely Eurdpai Unids, illetve
magyarorszagi palyazat megvaldsitdsa soran a kozOs palyazéas lehetdségét, illetve valamely
palyazaton belilli egylttmikodés lehet6ségét, ugy ezen palyazatokban torténd egyiittmlikodés
érdekében tovabbi targyaldsokat folytatnak.

Felek vallaljak, hogy a fogyasztokkal folytatott tevékenysé€g soran birtokukba keriilt személyes
adatokat szigoruan bizalmasan, a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagardl sz616 1992. évi LXIIIL. térvényben foglaltaknak megfelel6en kezelik.

Az egyiittmiikodési megallapodas hatalya

A felek az Egyiittmtikodési Megallapodast hatarozatlan idére kotik. A jelen Megallapodast a Felek
kozos és egységes értelmezés utan jovahagyodlag alairjak. Az Egyiittm(ikodési Megallapodas az
alairas napjan lép hatalyba.

Az egyiittmiikodést szabalyozé egyéb kérdések

A jelen Megillapodasban foglaltak megvaldsitdsa a Felek valamennyi érintett szervének
kotelessége. A Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen Megallapodasban szabélyozott
egyuttmiikodést meghaladé egyedi esetekben kiilon szerz8dést kotnek. A Felek Képvisel6i
alkalmanként kézosen allapitjdk meg mi az a mérték, ami méar meghaladja jelen Megéllapodas
kereteit. A Felek a felmeriil6 vitas kérdéseket targyalasos tton rendezik egymas kozott. Egyebekben
a Ptk. elGirasai az iranyadodak.

Budapest, 2011. januar 19.
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