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1. Osszefoglalas

Az Onszabalyozé Reklam Testiilet az NMHH-val kotdtt kozigazgatasi szerzédés alapjan atfogd monitoring
vizsgalatot végzett a tamogatdi megjelenésekkel (tovabbiakban tamogaté szpotok) kapcsolatban. A vizsgalatba
a 2022 aprilisaban futott valamennyi televizids tamogatdi filmet bevontuk.

2020-ban tarsszabalyozasi monitoring keretében mar foglalkoztunk a tamogatdi szpotokkal, aminek kapcsan egy
elvi allasfoglalast is késztettiink a témaban. Az idei évben Gjra megvizsgaltuk ezt a terlletet, hogy az egyértelmd
vizsgalati szempontok korabbi meghatarozasaval miként alakult a gyakorlat, mennyire segitette elvi
allasfoglalasunk reklamozokat, reklamkdzzéteviket a kereskedelmi kommunikacié nem hagyomanyos maédjainak
fejl6désében.

Természetesen tovabbra is indokolta a témavalasztast, hogy a tamogatdi szpotok gyakran egyszeriibb
kivitelezése és alacsonyabb kdzzétételi kdltsége a nagy kdltségvetéssel rendelkezd hirdet6k mellett a gazdasag
kisebb szerepl6i szamara is lehet6vé teszik a széles elérés(i médiumok igénybevételét és ezzel izenetiik széles
kdzonséghez valo eljutasat. A vizsgalati szempontok megfogalmazasa pedig éppen ennek a kérnek tamogatta a
munkajat.

A monitoring két |épésben tortént. Elséként a korabbi monitoring tapasztalatai és eredményei alapjan sziletett
elvi allasfoglalas szerint kialakitott szempontrendszert hataroztuk meg, a masodik Iépésben pedig: el6szor az ORT
monitoringért felelds szakértéje végzett el@sziirést. Az eldsz(irés soran kérdésesnek itélt tamogatéi szpotok
megfelel§ségérdl egy az ORT Titkarsag tagjaibdl, valamint kilsés szakemberbdl all6, a monitoring vizsgalatra
felallitott szakért6i Bizottsag déntott. A szakértsi Bizottsagba kiilsgs szakértéként meghivtuk dr. Firniksz Juditot,
aki elfogadta a felkérést és részt vett a 2.kords vizsgalatban. A kérdéses tamogatd szpotokat szakértdi Bizottsagi
tlés keretében tételesen elemeztiik és azok megfelel§ségérdl a felallitott szempontrendszer alapjan dontottink.

Fontos vizsgalati és dontési szempont volt a Magatartasi Kodex Ill. fejezet 10. §§-ban meghatarozott szabalyok
betartasanak vizsgalata.

A 365 db tamogatdi szpothol a szakértdi Bizottsag - az el@sz{irést kbvetben - 42 kérdéses szpotot vizsgalt meg,
és ebbdl 22 esetet tartottunk aggalyos, de elfogadhaténak. Sért6 tamogatoi szpot nem valt a vizsgalatban, ezért
sulyos normasértést nem allapitott meg a Bizottsag.

Valamennyi tamogatd szpotot a Magatartasi Kédex I1l. fejezetének 10. el6irdsai alapjan vizsgaltuk meg, tovabba
figyelembe vettiik az NMHH karabbi megallapitasait a tamogatéi szpotokra vonatkoz6 elvarasokkal kapcsolatban.
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Bevezetés

Az atfogd vizsgalat targya a Kantar Media altal 2022 aprilisaban rogzitett valamennyi tamogatd szpot volt. A
vizsgalatba az alabbi televizid csatornakat vontuk be, melyek a magyar hatdsagi szabalyozas ala esnek. Azon
csatornak tamogatai szpotjait melyek az ofcom szabalyozas ala tartoznak nem kerlltek be a vizsgalatba.

Duna tv,
M1,

M4 Sport,
RTL-Klub,
Sport,
TV2,

A vizsgalatot az indokolta, hogy a témaban 2020-ban készilt monitoring és elvi allasfoglalds, ezért szitkségesnek
lattuk a szabalyok betartasanak ellenérzését. A vizsgalat soran a Magatartasi Kédex IIl. fejezetének 10.G-at vettiik
figyelembe.

2.1. A monitoring eljarasi rendje a kdzigazgatasi szerz6dés alapjan

2.

Az NMHH és ORT kozott kétott kozigazgatasi szerzédés 2.2. b) pontjaban rogzitett feladat (,a régzitett
személyi kor 2.1. és 3. pontban megjeldlt felhatalmazas keretébe tartozd tevékenységére, magatartasara
iranyuld atfogo ellen6rzését, a Szakmai Szervezet altal énalloan meghatarozott targykorokben és
Utemezés szerint;”), valamint a 2022. évre vonatkozd munkaterv alapjan a tamogatdi megjelenéseket
vizsgaltuk. A vizsgalat eljarasi rendjét a Szerzédés VI. fejezete fogalmazta meg.

A hivatalbol indulé eljarasra vonatkozé kilénds rendelkezések.”

27. § (1) Amennyiben a Szakmai Szervezet a meghatarozott targykorokben és iitemezés szerinti atfogd
ellenérzés eredménye alapjan valamely, a tarszabalyozasi eljarasa hatalya ala tartozd médiatartalom-
szolgaltatd esetében normasértést valdszinlsit, hivatalbdl tarsszabalyozasi eljarast indithat. Ebben az
esetben az eljaras meginditasardl a Szakmai Szervezet elndksége hataroz,

(2) A hivatalbdl indulé eljarasra a Kodex eljarasi szabalyai alkalmazanddk, az alabbi eltérésekkel:

a) az eljarasi hataridék a Szakmai Szervezet elndkségének az eljards meginditasardl szold
hatarozata meghozatalat kdvetd naptari napon indulnak;

b) a Bizottsag tagjai a 17. § szerint keriilnek kijeldlésre a Szakmai Szervezet szakértdi listajardl;
C) az eljaras soran a 22. {-ban rogzitett rendelkezések nem alkalmazandok.

(3) A Bizottsag hatarozatat a Szakmai Szervezet megkiildi az eljaras ala vont, illetve az eljarassal érintett
médiatartalom-szolgaltatd, valamint a Médiatanacs részére,

(4) A hatarozattal szemben az érintett médiatartalom-szolgaltaté a Koédexben foglaltak szerint
jogorvoslattal élhet.”

2 A monitoring vizsgalat szempontjai a Magatartasi Kodex alapjan
[ll. Fejezet - Egyes tényallasok

10. § - A tamogatas tényének megjelenitése
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Lekérhetd médiaszolgaltatasban kézzétett, tamogatott médiatartalom nem 6szténozhet, és nem
hivhat fel a tdmogatoé vagy az altala meghatarozott harmadik személy termékének beszerzésére vagy
szolgaltatasanak igénybevételére, illetéleg az attol vald tartézkodasra. Onmagaban nem tekinthetd
gsztonzésnek vagy felhivasnak, ha a tamogatdé vagy terméke a médiatartalomban indokolt és
szlikséges mértékben megjelenik.
A tamogato a médiatartalom-szolgaltato felelgsségét, illetve szerkeszt6i szabadsagat érinté modon
a médiatartalmat vagy annak kozzétételét nem befolyasolhatja.
A tamogatott médiaszolgaltatas vagy mlisorszam esetén a tdmogatd megnevezése térténhet a
tamogato vagy az altala megjeldlt mas vallalkozas neve, védjegye és egyéb, a tamogatora vagy az
altala megjel6lt mas vallalkozasra utalo jelzés, termékére, tevékenységére vagy szolgaltatasara vald
utalas vagy ezek megkiilénboztetd jele, logdja kbzzétételével, illetve feltlintetésével.
A (3) bekezdés szerinti kozzététel a tdmogatott misorszam jellegét és tartalmat nem sérté madon a
mUisorszammal egyidejlileg, a miisorszamot megel&zéen és a végét kovetben térténhet. A kdzzététel
olyan elem, amelyr6l a tamogatot szoktak felismerni, megjelenhet, nem lehet azonban indokolatlanul
hangsulyas vagy vasarlasra felhivo.
Nem tamogathat médiaszolgaltatast, illetve mlsorszamot
a. part, politikai mozgalom,
b. dohanyterméket gyarto vallalkozas,
¢. azonvallalkozas, amely - f6tevékenysége szerint - e térvény, illetve mas jogszabalyok alapjan
nem reklamozhatd terméket allit el6, illet6leg ilyen termékekkel kapcsolatos szolgaltatast
nydjt, e terméke, illetve szolgdltatasa  megjelenitésével, népszer(isitésével
meédiaszaolgaltatast vagy mlisorszamot nem tamogathat.
A tilalom nem vonatkozik a gydgyszer, illetve a gydgyaszati eljaras tekintetében érintett vallalkozas
neve és védjegye kozléséhez kdtott tamogatasra, valamint az orvosi rendelvény nélkdl is igénybe
vehet® gyogyszerek vagy gyogyaszati termékek, eljarasok népszerlsitéséhez kdtott tamogatasra. A
gyogyszerek, gydgyaszati termékek gyartasaval, forgalmazasaval, illetve a gydgyaszati eljarasok
szolgaltatasaval foglalkozd vallalkozas altal tamogatott miisorszamok nem népszer(isithetnek
kizarélag orvosi rendelvényre hozzaférhetd gydgyszereket vagy gydeyaszati termékeket, eljarasokat.
A tamogatd megnevezésében vagy feltiintetett nevében part vagy politikai mozgalom neve, jelszava,
emblémaja nem szerepelhet.
A médiatartalom tamogatojat a kizzététellel egyidejlleg, illetve azt kozvetlenil megel6z6en vagy
azt kbvetden meg kell nevezni.
A médiaszolgaltatasban k6zzétett, tamogatott médiatartalom nem dszténdzhet, és nem hivhat fel
a tdmogaté vagy az daltala meghatarozott harmadik személy termékének beszerzésére vagy
szolgaltatasanak igénybevételére, illet6leg az attol valo tartézkodasra.

(10) A tamogatd a médiatartalom-szolgaltatd felelgsségét, illetve szerkesztdi szabadsagat érinté madon

a médiatartalmat vagy annak kozzétételét nem befolyasolhatja.
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3. Avizsgalat mddszertana

a. Avizsgaltidészak

Avizsgalatot a 2022 aprilisaban - a fent megjelélt 6 csatornan - kdzzétett valamennyi televizids tamogatdi
szpotot figyelembe véve végeztiik el.

b. Avizsgalt reklamok
A Kantar Média AdexNet szolgaltatasa az alabbi csoportositast, illetve tartalmak levalogatasat teszi
lehetgveé:

a) Sajtotermékek
b) Lekérhetd audiovizudlis médiatartalom

Az Onszabalyozo Reklam Testiilet - figyelembe véve a MEME allaspontjat is - az alabbi szempontokat
vettek figyelembe a lekérhetd audiovizualis médiatartalmak tertiletére vonatkozoan:

- on-demand lekérés televizids megtekintésre (IPTV)
- pszeudo on-demand lekérés televizids megtekintésre (idéeltolasos tévénézés)
- internetes tartalomfogyasztas a tévécsatorna internetes feltletén

Tekintettel arra, hogy amennyiben a fogyaszté reklammal talalkozik e fellleteken, az a linearis
szolgaltatas keretben ktzzétett tartalommal azonos, igy dontésiink szerint a linearis szolgaltatas soran
kdzzétett tamogatdi szpotokat vettik alapul, és ezeket vizsgaltuk.
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4. Avizsgalat szempontjai

4.1. Ki nem tdmogathat miisorszamot:

Part, politikai mozgalom: a tamogatd megnevezésében vagy feltliintetett nevében part vagy politikai
mozgalom neve, jelszava, emblémaja nem szerepelhet,

Dohanyterméket gyarto vallalkozas,

A szerencsejaték-felligyeleti hatdsag engedélye nélkil szerencsejaték-szervez6i tevékenységet
végzd vallalkozas,

Azon vallalkozas, amely - fétevékenysége szerint - e tOrvény, illetve mas jogszabalyok alapjan nem
reklamozhato termeéket allit el6 - pl.: vénykoteles gydgyszer, fegyver, rendeltetése szerint szexualis
ingerkeltésre iranyuld aru - illetéleg ilyen termékekkel kapcsolatos szolgaltatast nyujt, e terméke,
illetve szolgaltatasa megjelenitésével, népszeriisitésével médiaszolgaltatast vagy misorszamot nem
tamogathat,

Gydegyszerek, gyogyaszati termékek gyartasaval, forgalmazasaval, illetve a gydgyaszati eljarasok
szolgaltatasaval foglalkozd vallalkozas altal tamogatott miisorszamok nem népszer(isithetnek
kizarélag orvasi rendelvényre hozzaférhetd gyogyszereket vagy gyogyaszati termékeket, eljarasokat,
Nem mingsil audiovizudlis médiaszolgaltatas vagy mosorszam tdmogatasanak vagy burkolt
kereskedelmi ktzleménynek, ha egy nyilvanos esemény vagy az azon résztvevék tamogatdjanak, vagy
a tamogatd arujanak, szolgaltatasanak megnevezése, logdja az esemény kozvetitése soran -
beleértve az esemény el6tt, utan vagy annak szlinetében az eseményhez kapcsolodoan készitett
beszélgetéseket is - a képernyén a kozvetitésbsl adéddéan megjelenik, feltéve, hogy a
médiaszolgaltatét ehhez anyagi érdekeltség nem fiizi, és a megjelenés madja a kozvetitésben nem
ad a tdmogatdnak indokolatlan hangsulyt,

Amennyiben az audiovizualis médiaszolgaltatd valamely misorszamaban megjelend személyt vagy
vallalkozast tamogatd mas személy vagy vallalkozas, illetve ezek arujanak, szolgaltatasanak
megnevezése, jelzése, logdja a mlisorszamban megjelenik, a2 médiaszolgaltatasok, illetve a
misorszamok tamogatasara vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni, ide nem értve a tdmogato
megnevezésének kotelezettségét.

4.2 Atamogatdé megjeldlése:

A tamogatot kotelez6 megnevezni, mégpedig a kdzzététellel egyidejlileg, illetve a kozzétételt
kézvetlenil megelézéen, vagy pedig azt kévetden.

A tdmogatot j6l érzékelhetd modon feliratozassal és/vagy hangalamondassal minden esetben meg
kell nevezni, amely torténhet a kozzététellel egyidejiileg, illetve azt kbzvetleniil megel6z&en vagy azt
kévetéen.

A tamogatd megnevezése torténhet a tamogatd vagy az altala megjeltlt mas vallalkozas neve,
védjegye és egyéb, a tamogatdra vagy az altala megjeldlt mas vallalkozasra utalo jelzés, termékére,
tevékenységére vagy szolgaltatasara valé utalds vagy ezek megkulénboztetd jele, logdja
kézzétételével, illetve feltlintetésével.

4.3. Atamogatdi megjelenés és a reklam megkiilonbdztetése:

A két kereskedelmi tizenet (a rekldam és a tamogatdi szpot) k6zott a dontd elhatarolasi szempont az,
hogy mig a tamogatd feltiintetésével annak (termékének, tevékenységének) népszerlisitése valdsul
meg, addig a reklam mar valamilyen gazdasagi indittatasl mozzanatra, 6szténzé hatas kivaltasara is
irdnyul.

4.4 NMHH Médiatanacsa altal megfogalmazott szempontok:
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,Ahhoz, hogy maga a szponzoralds a reklamozék és az audiovizudlis mediaszolgaltatok
szempontjabél értékes reklamozasi technikanak mingsiljon, a tamogatdi kozleményekben
népszer(isit6 céllal a tdmogatd termékére vagy szolgaltatasara vonatkozd utaldsok jelennek meg,
amelyek azonban kézvetlenil nem ¢szténdznek az adott termék megvasarlasara vagy szolgaltatas
igénybevételére.”!

“A tamogato megnevezése a név, védjegy, egyéb megkildnboztets jelzés kozzétételével, termékre,
tevékenységre vagy szolgaltatasra vald utalassal, illetve ez utébbiak megkilonboztetd jele/logdja
feltlintetésével torténhet. A tamogatoi lzenet mindaddig nem lép tul a népszerlsitésen, amig a
vallalkozasra jellemzd, felsorolt ismérveket jeleniti meg.”

A Médiatanacs a kifogasolt informacié megjelélésével kapcsolatban utal tovabba a Févarosi [télétabla
3.Kfv.27460/2006/4. szamu itéletében foglaltakra, mely szerint: ... burkolt rekldamot valésit meg a
tamogatoi kozlés, ha olyan informaciot tartalmaz, amely nem tartozik szilkségszer(ien a
megjelenitéshez, ugyanakkor vasarlasra 6szténozheti a fogyasztokat, ilyen informacionak tekinthet6
kilonosen a termék, szolgdltatas tulajdonsagaira, elényeire, kereskedelmi elérhet§ségére, arara utalod
figyelemfelhivas.”?

"NMHH Parlamenti Beszamolé 2018
' 2 Az NMHH Médiatanacsanak 26/2018. (1. 9.) szamu hatarozata
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5. Avizsgdlat részletes szempaontjai:

5.1. Reklamfilmb6l vett részlet hasznalata nem tilos, tamogatdi szpotként reklambol kivagott részlet
hasznalhaté. A tamoegatdi Uzenet azonban vizudlis szerkesztettségén, torténetén és egyéb
hataselemeken keresztiil nem lehet alkalmas népszer(sité hatason tdlmutaté - gazdasagi lépés
megtételére, vagy az attdl vald tartozkodasra - 6sztonz6 hatas kivaltasara (pl. felszdlité maéd, vasarlasra
torténd felszolitas).

5.2. A tamogatdi Uzenet nem hordozhat olyan elemeket, amelyek (zleti érdekeket jelenitenek meg
azaltal, hogy a k6ztnséget plusz informacidval latjak el. Ilyen tébbletelem a terméktulajdonsag, példaul:
olcsé, prémium, valami mentes, garancia, szerviz.

5.3. Tamogatott sportm(isor esetében, amennyiben az esemény hivatalos szponzora a m(isor tamogatoja
is egyben, akkor ezen mivaolta a tdAmogatd szpotban nevesithetd, hiszen a tamogatott mUisorszamhoz
kapcsolddik az informacio.

5.4, Szintén elfogadhatd a termék eredetének megjeldlése, hiszen az az arujelz6 részeként jelenik meg, a

5.5. Elfogadhatd kifejezésnek tartjuk tovabba a ,szakérté” megjeldlést is, hiszen a termékrél plusz
informaciét nem hordoz, vasarlasra nem 6sztonoz.

5.6. A termékkategoéria megnevezése elfogadhatd, mert az a tdmogaté pontositasat szolgalja (“xxx”
onmiikodd esernyd, “yyy” fajdalomcsillapito)

5.7. Az ,0j" fordulat dsszetett értékelést jelent. Amennyiben az ,0j” fordulat terméktulajdonsagot jeldl,
tamogatdi szpotban nem elfogadhatd, mert reklamértékiivé teszi a tamogaté megjeldléseét.

Azonban az “(j” fordulat jelenthet termékkategoria jelélést is, és ebben az esetben elfogadhatd lehet,
mert nem hozzaadott reklamérték(i iizenet, hanem a tamogaté termék pontos megjeldlésére szolgal.
Példaul amennyiben létezik a piacon alap (régi) termék és ehhez képest lényeges (a fogyasztd szamara
lényeges) tulajdonsagaban (j termék keriil a piacra és ez az utdbbi termék a tdmogatd, gy a kétféle
termék megkilénboztetése a tamogaté pontos megjeléléseként értelmezhetd és elfogadhatd. Ezzel
szemben amennyiben az adott termék egyféle, de kiilénleges tulajdonsaga, hogy (jdonsag, Ugy az erre
utald szoveg reklamértékiivé teszi a tamogaté megjeldlését és igy nem elfogadhato.

5.8. Szintén részletesebb elemzést igényel a szlogen szpotban torténé hasznalatnak elfogadasa.
Allaspontunk szerint csak akkor jelenhet meg szlogen tamogatéi szpotban, ha az specialis reklamértékkel
bird lzenetet nem hordoz. A szlogen altaldban a marka és/vagy kampany azonositasara szolgdl, a
megkilonboztetést segiti, marka lényegét/esszencidjat fogalmazza meg, nem feltétlentl termék
tulajdonsagara épit. Ezért hasznalata altaldban tamogatdi szpotban elfogadhatd (egyedi elbiralas
alapjan). Az a szlogen azonban nem jelenhet meg tdmogatdi szpotban, amelyik kifejezetten
terméktulajdonsagra, értékesitésre, Gsztonzésre fokuszal (pl. egy-egy kampany szlogenije).

59. A tamogaté terméket a tamogatd szpot abrazolhatja, de a csomagolasan latszodé, a
terméktulajdonsagra, dsszetételére, arra vonatkozd informaciék megjelenése - a termék markanevét,

log6jat, arujelzéjét ide nem értve - nem kerllhet hangsulyos formaban megjelenitésre.

5.10. Kereskedelmi elérhetGségre vald utalast a tamogatds nem tartalmazhat (cim, telefonszam és
webshop elérhetdség, amennyiben az vasarlasra dsztonoz).

5.11. A tamogatdi Uzenet arra utalast nem tartalmazhat.

\
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5.12. Nyereményjatékra, akciéra vonatkozo utalas nem lehetséges (pl.: akcids ar, most, készlet erejéig,
szezonalis kedvezmények).

5.13. Események és rendezvények esetén a varosnév és a datum megjelenhet.

. 4
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6. Avizsgalat eredménye

A Bizottsag megallapitotta, hogy a vizsgalat soran a 4.1. és 4.2 vizsgalati szempontokat sérté tamogatodi szpot
tartalmat nem talalt. Ennek allaspontunk szerint két oka van:

a.) a szempontok rendkivill egyértelmiek, alkalmazasa éppen az egyértelmiisége miatt egyszer(,

b.) a médiaszolgaltaték megfelelési szandéka, amely alapjan a vildgosan megfogalmazott tilalmi listat
kdvetkezetesen figyelembe veszik.

A Bizottsag a korabban végzett vizsgalat gyakorlata alapjan e vizsgalat soran is elfogadhatd, agealyos, de
elfogadhatd, sértd§ tamogatéi szpot kategoriakat definialt. A legnagyobb bizonytalansag az értékesités és
népszeriisités elgsegitése kozotti kulénbség megallapitasaban volt, de szamos egyedi tartalmi kategériat is
azonositottunk. A 2020.évben készitett vizsgalat eredményéhez viszonyitva a kérdéses megjelenések szama mind
mennyiségben mind szazalékos ardanyban csokkent, mely igazolta a korabbi monitaring vizsgalat eredményét
kivetd tevékenységi terviink hatékonysagat. A reklamozaék és a reklamkdzzétevék sziikséges tovabbi tamogatasa
érdekében a szakértd bizottsag azt a déntést hozta, hogy elmarasztalé déntést tovabbra sem hoz, azonban az
aggalyos, de elfogadhato kategdriaba tartoz6 tdmogaté szpotok készitdit és kdzzéteveit a korabbi gyakorlatnak
megfelel6en tajékoztatja a problémas pontokrél. Szamukra a monitoring vizsgalat eredményeirdl kilén
waorkshopot szervez.

A kérdés tamogatd szpotok részletes elemzése:

6.1. Hungaria pezsg6

— HUNGARIA
* 5 »., " T T s % . S

..'*

A film soran a termék fogyasztasi folyamatanak egy része jelenik meg azaltal, hogy a terméket poharakba
toltik és koccintanak, ill. a film végén kovetkez6 felirat Iathatd: Hpezsegjegészévben. A fogyasztas
rendszerességére utald szoveg és a fogyasztas bemutatasa véleménylnk szerint tdlmutat a tdmogatason, de
kézvetlen fogyasztasra felhivas nincs, igy arra 6szténzé hatasa sincs a megjelenésnek, ezért aggalyosnak, de
elfogadhatdnak talaltuk a megjelenést.

6.2. és 6.3. Marka tditéital filmek
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képi vildag mellett szdvegben, narracidban megjelenik egy felszdlitas. A ,Vallald be!” széveg a bizottsag
egyhangl dontése alapjan szerint elfogadhatd, mert egy életstilust sugall, nem fogyasztasra 6szt6noz,
mert nincs olyan konkrét tizenete, azaltal, hogy a korabban mar emlitett, teljes termékkategoriat mutat
be.

6.4. Soproni

Az alkoholgyarték a reklamjaikban kiemelten figyelnek a felel6s alkohal fogyasztas teljesiilésének,
teljesitésének megfelel6ségi szempontjaira. Ennek egyik jél felismerhetd és elfogadott eleme a “Fogyaszd
felel¢sséggel” felhivas kulénboz¢ formainak - jelen esetben a logd - hasznalata. A Soproni tamogatoi
spotjaban megjelend ,Fogyaszd felel¢sséggel” logd, nem a fogyasztasra buzdit, hanem a felelés
fogyasztasismertetése/népszerlsitése a célja, annak ellenére, hogy ennek feltintetése énkéntes vallalas
és elsgsorban a reklamokban valé feltlintetése javasolt. A filmben sem képben, sem pedig tovabbi
narraciéban, szévegben nem jelenik meg fogyasztas, ezért a kérdéses szdvegrész a tdmogatéd szpotban
elfogadhato.

6.5. St. Hubertus

StHUBCRTU

A misortamogatoja a St. Hubertus'

Ahogy azt a 6.4-es pontban vizsgalt tamogatdi szpotnal is igaz az, hogy a felel6s alkoholgyarték a
reklamjaikban kiemelten figyelnek a felel§s alkohol fogyasztas teljesiilésének, teljesitésének
megfelel6ségi szempontjaira. Ennek egyik jol felismerhetdé és elfogadott eleme a "Fogyaszd
felel¢sséggel” felhivas kiilénbozé formainak - jelen esetben a széveg - hasznalata. A Hubertus tamogatéi
spotjaban megjelend , Fogyaszd felelGsséggel” felhivd (izenet, nem a fogyasztasra buzdit, hanem a felelés
fogyasztas ismertetése/népszerlsitése a célja, annak ellenére, hogy ennek feltlintetése dnkéntes vallalas
és els@sorban a reklamokban valé feltiintetése javasolt. A filmben sem képben, sem pedig tovabbi
narraciéban, szoévegben nem jelenik meg fogyasztas ezért a kérdéses szovegrész a tamogaté
megjelenésben elfogadhats.

1062 Budapest, Andrassy ut 61.1./5
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6.6. Stavmat

B - K
NAPROL NAPRA MELEGSZIK A" <VEGO

EUR FAv(S‘AFADEP
i .y

A tamogatasban megjelend széveg: ,Epitkezik, feldjit? - Mindent egy kézb6l! Stavmat”. A felszdlitas a
boltban elérhet6 széleskord, az épitkezéshez kapcsolédd termékkategdriak elérhetdségére utal. A
felszolitd mod miatt a megjelenés aggalyos, de a tartalmi elemek, a kategdria meghatarozas miatt a
bizottsag elfogadhatonak talalta a megjelenést.

6.7. Onlineauto.hu

ONLINEAUTO.HU

Az Onlineauto.hu tamogatéi megjelenése bemutatja a tamogaté altal elérhetévé tett autémarkakat
melyet nem a klasszikus személyes értékesités formaban, hanem a kategoriatdl nem jellemz6en online
felleten kinalja megvételre. ,Magyarorszag elsd Gjautd webaruhaza” szoveg a Bizottsag egyhangl
véleménye szerint termékkategériat jeldl, ezért a tamogatdi megjelenés elfogadhatd. A Bizottsag
megjegyzése - barez nem része a jelen vizsgalatnak -, hogy az elsGégre utald allitasnak igaznak kell lennie,
bizonyitas hianyaban az lizenet megtéveszt6 lehet.

6.8-6.18. Telenovella magazin

Meglehetésen furca modon talit rd a srerelem. TOIva mgt‘ak :
Eqy kollégaja a forgatason
édesanyjaba - .
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hetente valtozé tartalmakra utalt. Véleménylnk szerint sajtétermék cime, rovata - amely a konkrét
termék ,tulajdonsaganak” mindsil -, megjelenhet a tamogatoi szpotban, hiszen a tamogatd maga a
sajtotermék. Onmagaban a rovatok bemutatasa - amely ugyanolyan értékiinek tekinthets, mint a cimlap
- elfogadhato, hiszen megjelend szerkesztett tartalomra, mint a termék tulajdonsagara fokuszal, ezért a
tamogato spot aggalyos, de elfogadhato.

6.19. money.hu

A tamogatoi szpotban megjelenik, hogy a tamogatd money.hu az ingatlan.com csoport tagja. A Bizottsag
allaspontja szerint, mivel tényleges tulajdonjogi kapcsolaton alapul a partneri kapcsolat, és nincsenek
forgalmazassal/értékesitéssel dsszefiiggd iranyitasi viszonyban, ezért a partneri kapcsolat ezen formaja
megjelenhet, igy a tamogato szpot elfogadhato.

6.20. Gosztola Gyéngye Hotel - Szallas.hu

A tdmogatoi szpotban tamogatoként az adott hotel van megjelélve és ezzel kiemelve, a szallas.hu pedig
csak, mint partner kertl emlitésre. Mivel tamogatoként a tamogatd vallalat vagy annak
terméke/szolgaltatasa jelenhet csak meg, ezért a szallas.hu félreértelmezhetd megjelenése aggalyos
lehet. Amennyiben a tdmogato valdjaban a szallas.hu, akkor annak ,termékeként” megjelenhet az adott
hotel a szpotban, de akkor tamogatdként is a szallas.hu-t kell megnevezni. A tdmogatoi szpot képi elemei
egy az egylttes fogyasztdi izenete azonban egyértelm(ien a szallas.hu gy(ijt6portal tamogatoi szerepére
utal. Ennek ismeretében a tdmogato szpot aggalyos, de elfogadhaté.

1062 Budapest, Andrassy Ut 61.1./5.
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6.21. Austrotherm

A
AUSTROTHERM

Hoszigetelés

1d6tallé mindség - Austrotherm hészigetels anyagok

www.austrotherm.hu

Az Austrotherm tamogatoi megjelenésben elhangz6 szoveg: ,Biztonsagos hészigeteld anyag labazatra.

Austrotherm”, ill. a szlogen és a honlap feliratok feltiintetése nem tekinthet6 akcids, ezaltal vasarlasra
torténd felhivasnak, illetve konkrét termék vasarlasi ajanlatnak, ezért a tamogatd megjelenés esetén ez
elfogadhatd.

6.22. Duna Auto

A Duna Auté tamogat6i megjelenésben lathaté ,Neklnk az autd bizalmi kérdés” sztveget a bizottsag
kilon vizsgalta és arra tekintettel, hogy ez a kereskedd vallalat szlogenje és amely akcidra, kilonleges
ajanlatra vald utalast nem tartalmaz, igy a tamogaté megjelenést elfogadhatdnak talalta.

6.23. Baumit

1062 Budapest, Andrassy ut 61.1./5
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6.24. Cargarantie

gporcy

V BDELEM A JAVIT/
ISEGEK ELLEN
. hereskedijet

15

CarGarantie
Magyancisges

,Garancia 0j és hasznalt autéra egyarant” sz6veg hangzik el a szpotban, ami egylttesen a megjelen6
feliratokkal: ,Védelem a javitasi koltségek ellen!” a szolgaltatas bemutatasanak minésdl. A garancialis
szolgaltatasok kategoria lényeges, de altalanos jellemzdi szolgaltatasi teriiletei mind az auto kategoria
tipusai, mind a védelem, valamint a javitasok ellenértékének biztositasa. Kdzvetlen az adott marka, vagy
termék elényét nem sugallja, allitja a tamogatdi megjelenés. Az aprébetiiben megjelend “kérdezze
kereskedgjét!” felszolitd felirat a szolgaltatassal kapcsolatos altalanos tajékoztatasra, akar
arajanlatkérésre is felhivo lizenet. Osszeségében a tamogatdi szpotot a felszolité mad hasznalata miatt
aggalyosnak, de elfogadhatonak talalta a Bizottsag.

6.25. Hekate

HEKATE

A szpotban elhangz6 szoveg: , Hekaté by Erika Vamos. Garancia a kortalansagra” eléggé aggalyos igéretet
sugall a  termékek/szolgaltatas hatasossagaval kapcsolatban. Terméktulajdonsag  direkt
megfogalmazasa azonban mar vasarlasra/igénybevételre 8sztdénzd hatassal birhat. Véleményiink szerint
azonban ez a megfogalmazas minden konkrétumot nélkiilozé inkabb kreativ igéretként értelmezhetd,
melyet a semleges képi megjelenés is alatamaszt, ezért a tamogaté megjelenés aggalyos, de elfogadhato.
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6.26. Immun4

— N
- IMMUN4
s T BIZTOSITEK.
II\'IMQN45§ . ® VEDETTSEG

Az Immun4 tamogatoi megjelenésben elhangzd és feliratban megjelend szbveg: ,Biztositék. Védettség.
Egészség” a termék szlogenje, igy tamogatdi szpotban megjelenhetne, jelen vizsgalatunk témaja alapjan
a tamogatdi szpot elfogadhaté. Elelmiszer termék esetében azonban egészségre gyakorolt hatas nem
jelenhet meg a szlogenben, ezért 6nszabalyozas keretében vizsgalatot inditunk a termék megjelenéseivel
kapcsolatban.

6.27. Leier tet6cserép

Leier tetdcserép. Eqy életre sz6l!

01865930

,Tokéletes biztonsag a fejink folott. Leier tet6cserép. Egy életre szoll”. A | tokéletes biztonsag”
szOvegrész részben termékigéretet, de részben pedig a mai modern tettfedésre alkalmas rendszerek
biztonsagara utald allitast sugall. Ez a sugallat véleménylnk szerint el§sorban kategéria megjeldlésre és
nem vasarlasra 0sztonz6 hatasra utal, ezért tamogatdi szpot az esetleges athallds miatt aggalyos, de még
elfogadhaté.

6.28. Leier Kaiserstein diszburkolat

Leier

¢ Kaiserstein

Leier. Egy életre szol!

A musorszam tdmogatoja a Leier Hungdria Kit.
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A Leier tamogato szpotbanlathato , Kaisertsein diszburkolat. Egy életre szoll” sz6veg a marka szlogenje,
kdzvetlen értékesitésre utalas a Bizottsag véleménye alapjan nincs a megjelenésben. Csak a termék
népszerlisitése valdsul meg és igy a tamogatdi szpot elfogadhato.

6.29. Leier kémény

Leier
/\rL Kémeény

Leier, Egy életre szol!

A masorszam tamogatdja a Leier Hungaria Kft.

Ahogy a diszburkolat esetében, itt is a Leier szlogenje jelenik meg: ,Egy életre sz6l!”, ezért a tamogatai
szpot megfelel az el6irasoknak.

6.30. Leier tégla

Ahogy a diszburkolat és a kémény esetében, itt is a Leier szlogenje jelenik meg: ,Egy életre szoll”, ezért a
tamogatoi szpot megfelel az el6irasoknak.

6.31. Murexin

A filmben elhangzd szbveg: ,Az otthoni élmények tartdssagat a Murexin termékrendszerek biztositjak.
Murexin, ami tart”, megjelend felirat: ,Tokéletes megoldasok”. A megjelens felirat a termék
tulajdonsagara és akar azok hatasossagara utalhat, ami tamogatéi szpotban mar aggalyos lehet.
Véleménylink szerint azonban a tamogatd szpotban megjelend tulajdonsag nem 6sztondz vasarlasrailyen
hatast nem valt ki. Allaspontunk szerint elsésorban a céljuk a termék népszer(sitése, és nem pedig a

1062 Budapest, Andrassy Ut 61.1./5.
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vasarlasra vald 6szténz6é hatas kivaltasa. Osszességében azonban a tamogatd szpot egésze is a
népszerlisitést sugallja, ezért a tamogatd szpot aggalyos, de elfogadhatd.

6.32. Ocutears

M OCUTEARS®

10ml g
-O(uleavs'

Az Ocutears tamogaté szpot ,a szaraz szemek enyhitésének tamogatdja” szovegrész, a vizualisan
bemutatott hatassal egyiitt (piros szemek kitisztulnak) aggalyos lehet, mert a termék hatékonysaganak
bemutatdsa mar vasarlasra vald dsztonzésnek mingsilhet. Tekintettel azonban arra, hogy a megjelenés
nem mond tobbet, mint az adott termékkategdriaba tartozd 6sszes termék, ezért a Bizottsag allaspontja
szerint kategdria megjeldlésnek szamitanak igy a tamogato szpot elfogadhato.

6.33. Suzuki Barta

onorch

SUZUKI

BA RTA

A Suzuki Barta autokereskedés tamogaté megjelenésében talalhatd , Suzuki Barta a garancia!” szovegrész
a Bizottsag egyhang( allaspontja alapjan elfogadhato, mert nem garancialis szolgaltatasra utal, hanem a
kereskedés meghizhatésagara utal, ami a tamogatasok esetében megengedett népszerlsités
eszkdzének tekinthet®. Ennek alapjan a tamogatdi megjelenés elfogadhatd.

6.34. Vadasz

A, 50 EVES A VADASZ

G VADASZ — HA IGAZAN JOT AKARSZ
[+]
\ i (] - 4
\Q" \j"

-

A Vadasz marka tamogaté szpotjaban megjelend szdvegek - “50 éves” és a “Ha igazan jot akarsz" - a
Vadasz markanév népszer{sitését szolgaljak, igy a tamogatdi szpot a fent megjeldlt szdveg elemekkel

’ egylitt elfogadhatd.

\
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6.35. Genix

GENIX

| A fogyés forradalma

A tamogatéi szpot hires ember ajanlasat tartalmazza, un. testimonial megjelenésrél van szé. A
testimonial gyakorlat azt jelenti, hogy a hires ember (jelen esetben Onyutha Judit és judy), mint
véleményvezér mutat be egy terméket ezzel hitet tesz a termék mellett, “vedd ezt, mert én is ezt
hasznalom”. Allaspontunk szerint az a megjelenés talmutat a markanév puszta megjelenésén, az adott
szerepld személyhez kapcsoléddan szimpatiat, érzelmi kotddést is valthat ki ezért aggalyos lehet,
azonban az adott termékre vonatkozé konkrét vasarlasra 6szténzé tulajdonsagot, felhivast nem mutat
be és arra nem is utal, ezért ez tamogato megjelenés aggalyos, de elfogadhatd.

6.36. Leviola

[ieViola]

A tamogat6i szpot hires ember ajanlasat tartalmazza, Un. testimonial megjelenésrél van sz6. A
testimonial gyakorlat azt jelenti, hogy a hires ember (Bodi Margd), mint véleményvezér mutat be egy
terméket ezzel hitet tesz a termék mellett, “vedd ezt, mert én is ezt hasznalom”. Allaspontunk szerint az
a megjelenés tulmutat a markanév puszta megjelenésén, az adott szerepl6 személyhez kapcsoléddan
szimpatiat, érzelmi kotédést is valthat ki ezért aggalyos lehet, azonban az adott termékre vonatkozé
konkrét vasarlasra 6sztonz6 tulajdonsagot, felhivast nem mutat be és arra nem is utal, ezért ez tdmogaté
szpot aggalyos, de elfogadhato.

6.37. Mystic Day

woew mysticday b

mysticday

|
women'slashion

o F -\

A tdmogatéi szpot hires ember ajanlasat tartalmazza, un. testimonial megjelenésrél van sz6. A
testimonial gyakorlat azt jelenti, hogy a hires ember (Madar Veronika), mint véleményvezér mutat be egy
terméket ezzel hitet tesz a termék mellett, "vedd ezt, mert én is ezt hasznalom”.

\
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Allaspontunk szerint az a megjelenés tilmutat a markanév puszta megjelenésén, az adott szerepld
személyhez kapcsoléddan szimpatidt, érzelmi kdtddést is valthat ki ezért aggalyos lehet, azonban az
adott termékre vonatkozé konkrét vasarlasra 8szténzé tulajdonsagot, felhivast nem mutat be és arra nem
is utal, ezért ez tamogato szpot aggalyos, de elfogadhato.

6.38 65 6.39. 5036
| T |

, SD36 .

ii'g: | Afogyés
SP* kédjal

1

A tdmogatéi szpot hires ember ajanlasat tartalmazza, un. testimonial megjelenésrél van sz6. A
testimonial gyakorlat azt jelenti, hogy a hires ember (jelen esetben Keleti Andra és Kandasz Andrea), mint
véleményvezér mutat be egy terméket ezzel hitet tesz a termék mellett, “vedd ezt, mert én is ezt
hasznalom”. Allaspontunk szerint az a megjelenés tilmutat a markanév puszta megjelenésén, az adott
szerepl6 személyhez kapcsoléddan szimpatiat, érzelmi kotédést is valthat ki ezért aggalyos lehet,
azonban az adott termékre vonatkozo konkrét vasarlasra 6szténz6 tulajdonsagot, felhivast nem mutat
be és arra nem is utal, ezért ez tamogato szpot aggalyos, de elfogadhatd.

6.40. Bioextra

Spore i

BIOEXTRA Zrt.
= °- i B
b s E RS o A

tobbi kozil Gjdonsagra utald jelzés is megjelenik. Megjelenése kérdéses azonban a tamogatd szpot
egészére tekintettel a felirat alig érzékelhet&en jelenik ezért aggalyos, de elfogadhatd. A tdmogatdi szpot
tovabbd hires ember ajanlasat is tartalmazza, Un. testimonial megjelenésrél van szé. A testimonial
gyakorlat azt jelenti, hogy a hires ember, (Mikldsa Erika), mint véleményvezér mutat be egy terméket ezzel
hitet tesz a termék mellett, “vedd ezt, mert én is ezt hasznalom”. Allaspontunk szerint az a megjelenés
tulmutat a markanév puszta megjelenésén, az adott szerepl§ személyhez kapcsoléddan szimpatiat,
érzelmi k&ét6dést is valthat ki ezért aggalyos lehet, azonban az adott termékre vonatkozd konkrét
vasarlasra 6sztonz6 tulajdonsagot, felhivast nem mutat be és arra nem is utal, ezért ez tamogatd szpot
aggalyos, de elfogadhato.
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\



ONSZABALY0ZO

REKLAM TESTULET ’/

6.41. Praktika magazin

praktika

A PRACTIA MAGAZN KADOMA AZ 10 FRESS 15T

A Praktika magazin tamogatd szpotjaban a cimlapot bemutaté kép megjelenés mellett elhangzd szbveg
,A misor tamogat6ja a megljult Praktika magazin” elfogadhatd, mert mar egy korabban is |étez6
terméket népszer(sit.

6.42. Wuxal

Az Iddjaras-jelentés tdmogatdja a megujult
Wuxal Super tapoldat.

A Wuxal Supertamogat6é szpotban a termék és a viragos kert képi megjelenése mellett , A megijult Wuxal
tapoldat” sztvegrész, és igy a tamogatdi szpot 8sszességében is elfogadhatd, mert mar egy korabban is
létez¢ termék megljulasat népszerdsiti.

. 4
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7. QOsszegzés

A szakmai gondossag tovabba az els, 2020.évben végzett monitoring vizsgalatunk eredménye

ismeretében elvégzett edukacids tevékenységeinknek tulajdonithatjuk, hogy a 365 vizsgalt tdmogatoi

megjelenéshdl a 4.1. és 4.2. szempontok alapjan egyetlen aggalyos reklamot sem talaltunk. Tamogaté

megjelélése minden esetben megtértént.

Egy tamogaté szpot - IMMUN4 - esetében a kategdria reklamozasi szabalyainak megsértése miatt -

amely a vizsgalat témajatol fiiggetlen - 6nszabdlyozas keretében eljarast inditunk.

A tartalmi szempontok vizsgalatanal a szakért6k bevondsaval késziilt részletesebb elemzés

eredményeként 19 olyan megjelenést azonositottunk, melyet a meghatarozott szempontrendszer

valamely eleme alapjan aggalyos, de elfogadhaténak talaltunk. A 22 filmb6l 10 egyetlen tamogatd

,sarozatanak” tekinthetd, amely a Telenovella magazinhoz kapcsolédik, valamint az EverGEver Kft. SD36

tamogatohoz kapcsolhatd tdbb 2 film keriilt az aggalyos, de elfogadhato kategériaba.

A vizsgalat eredménye ismeretében olyan kiemelt, problematikus kategdriakat azonositottunk mint:

e a kozvetlen vasarlasra Osztonzés’, a testimonial (hires ember ajanlasa) elemeket tartalmazd
tamogatd megjelenések,

e atermék vagy termékkategdria tulajdonsagara vonatkozo utalasok,

e atdmogatd ésatamogato termékének 6sszefliggés értelmezése és ennek megvaldsuladsa, (szallas.hu
és a money.hu)

e az alkohol termékek tamogatasaként az onkéntes vallalas részeként megjelend széveges és képes
elemek (fogyaszd feleldsséggel), amely a fogyasztasra torténd felhivasra is utalhat.

Osszességében megallapitottuk, hogy a kifogasolhatd megjelenések szama a vizsgalt tamogatd szpotok
aranyaban a 2020 .évi vizsgalathoz képest csékkenést mutat (1.abra), amely visszaigazolas arra, hogy a
korabban végzett manitoring vizsgalatunk eredménye alapjan a tamogatdi szpot tartalmi szempontjainak
megismertetésével kapcsolatban kiemelt figyelmet forditottunk a reklamozok és reklamkdzzétevék
megfeleld tajékoztatasara, melyben az altalunk készitett elvi allasfoglalas és a tréningjeink kaptak

szerepet.
2020 2022
Osszesen elérhetd 290 365
Vizsgalt (kérdéses) 59 20% 42 12%
Aggalyos, de elfogadhato 30 10% 22 6%
Sértd 0 0

1.dbra - 2020.év és 2022.év vizsgalati eredmények 6sszehasonlitdsa

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy nem sllyos normasértésekrdl, inkabb az adott teriilet - népszer(isités
kantra értékesités elgsegitése - nem megfeleld értelmezésérsl van sz, igy déntésink értelemében a
kifogasolt - aggalyos, de elfogadhatd - szpotok miatt eljarast nem inditunk. A megjelenésekrél és a
vonatkoz6 indoklasunkrél azonban mind a reklamozét, mind a kozzétevé médiumot tajékoztatjuk, és
felhivjuk a figyelmuket az aggalyosnak tartott tamogaté szpot elemeinek médositasara.

A konkrét megjelenések vizsgalatanak eredménye és a problémas, kérdéses terlletek megismerése
egyértelm( visszajelzést adott arra vonatkozoan, hogy a korabban elkészilt atmutaténk tartalmanak
folyamatos és visszatérd megismertetése a reklamozdék és a reklamkdzzétevsk korében az eredmények
elengedhetetlen. Ennek érdekében a monitoring vizsgalat eredményének az érintettekkel vald
’ megosztasa mellett kiilgn, altalanos tréning keretében tovabbra is kiemelten foglalkoznunk kell.
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Az Onszabalyozd Reklam Testiilet ezért a szakma széleskori edukacioja érdekében az emlitett, a szakmat

kezeli.
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Mellgkletek

1.

sz.m.: vizsgalt csatornak

DUNA TV
M1

M4 SPORT
RTL-KLUB
SPORT1
TV2
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