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1. Osszefoglalds

Az Onszabalyozd Rekldm Testiilet az NMHH-val kotott kdzigazgatdsi szerz6dés alapjan atfogd
monitoring vizsgalatot végzett az emberi méltdésag megjelenése teriiletén. A vizsgdlatba a 2013.
aprilis 1. és aprilis 30. kdzott a sajtotermékekben és a lekérheté médiaszolgaltatasban kozzétett
rekldamokat vontuk be.

A vizsgalat targydnak kivdlasztdsat indokolta, hogy az emberi méltdsdg kérdését a médiatorvény
szabalyozza, és amely ilyen médon Ujdonsagnak szamit a hazai szabalyozésban. (Onszabdlyozas
keretében a Magyar Reklametikai Kédex részletesen kitér e teriiletre.)

A témakor tarsadalmi jelentGsége is indokolta a monitoring teriiletének kivalasztasat. Ugyanakkor
a monitoring vizsgalatnak nem célja a tarsadalomnak a téma egészéhez valé viszonyuldsanak
vizsgdlata (Id. csaladon belili er6szak vitaja, stb.), a vizsgalat sordn kizardlag a rekldmokat
vizsgaltuk, ezen beliil is a nemek megjelenitésének gyakorisagat és maodjat, azt, hogy az emberi
méltdsagnak megfeleléen torténik-e a személyek adbrazolasa.

A vizsgalt rekldmok Osszetételét az 1. sz. tablazat mutat;ja.

1.sz. tabldzat: A vizsgdlt reklémok média szerinti 6sszetétele

TV rekldam Sajto
Megjelenés 6 260 3642
Kampany 1078 -
A rekldamok tartalmi vizsgalatat a Magatartasi Kodex lll. fejezetének az emberi méltdsag

védelme, a diszkriminacid tilalmardl szélé 7. § (1) pontja alapjan végeztik. ,A kereskedelmi
kozlemény nem sértheti az emberi méltdsagot, igy kiilondsen nem mutathat megaldzé, méltatlan
helyzetben 1év6 személyt, nem abrazolhatja az embert (emberi testet) lealacsonyité, megaldzé
madon, targyiasitva.”

A megfelelési arany 99,9% volt.
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2. Bevezetés

Az atfogd vizsgalat targya az emberi méltésdg, mint szempont figyelembevétele volt a
rekldmokban. A vizsgdlatot az indokolta, hogy a médiatérvény — els6ként a rekldmra vonatkozé
szabdlyozas sordn — nevesiti az emberi méltdsdg kérdését, illetve a diszkriminacié tilalmat.
Allaspontunk szerint a kérdéskor rekldmozas teriiletén torténd szabdlyozdsa — a gyermekek
védelmének szabdlyozasan keresztil — megvaldsult, de a médiatorvény o6nalld tényallasként
szabdlyozza, igy e kérdés nagyobb hangsulyt kapott. Az Eurdpai Parlament 2013 madjusaban
publikalt munkaanyaga megallapitja, hogy Magyarorszagon az esélyegyenlGség nem kiemelt
kérdés sem a tarsadalomban, sem a médidban.! A tanulmany hangstlyozza tovabbd, hogy az
oktatds, a csaldd, és a média is szerepet jatszik az emberi méltdsag, és a diszkriminacié
megitélésében. A rekldmok szerepét tulbecsiilni nem szabad, ugyanakkor lebecsilni sem, ezért
van nagy szerepe a teljes ipart lefed6, 2013 Japrilisdban a sajtoban és a lekérhet6
médiaszolgaltatasban megjelent valamennyi reklam atfogd vizsgalatanak.

A vizsgdlat alkalmas trendek megallapitasara, és a problémas reklamok kisz(irésére. A reklam
hatdsmechanizmusa alapjan azonban pusztdn magukbdl a szadmokbdl a reklamok hatasara nem
lehet messzemend kovetkeztetést levonni, mert a megjelenés gyakorisaga (rekldmok darabszama)
és a média altal elért kozonség (olvasdszam, nézészam) a probléma tdrsadalmi hatasat erGsen
befolyasolja, amelyet az adatbazisban megjelen szamok nem tiikréznek.

A kutatasi adatbdazisban az olyan kampanyok, amelyek tébb médidaban jelennek meg, nagyobb
megjelenési darabszamot jelentenek, mig példdaul egy intenziv, dm egy médiara vonatkozé
kampany sulya az adatbazisban kisebb. A vizsgalat megallapitasai soran erre a statisztikai tényre
figyelemmel alakitottuk ki véleményiinket.

2.1. A monitoring eljarasi rendje a kdzigazgatasi szerz8dés alapjan

Az NMHH és ORT kozott kotott kodzigazgatdsi szerz6dés 2.2. b) pontjaban rogzitett feladat (,a
rogzitett személyi kor 2.1. és 3. pontban megjelolt felhatalmazas keretébe tartozé tevékenységére,
magatartasara iranyuld atfogd ellendrzését, a Szakmai Szervezet dltal 6nalldan meghatdrozott
targykorokben és litemezés szerint;”) valamint 2013. elsé félévére vonatkozd, a szerz6désben
rogzitett témakor szerint a nemek abrdzolasat vizsgaltuk az emberi méltdésag szempontjabodl. A
vizsgalat eljarasi rendjét a SzerzGdés VI. fejezete fogalmazta meg.

! Women and Girls as Subjects of Media’s Attention and Advertisement Campaigns: The Situation in Europe, Best
Practices and Legislations, 65. oldal, 2013. Eu Parliement
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A hivatalbdl indulé eljarasra vonatkozo kilonos rendelkezések.

27.8 (1) Amennyiben a Szakmai Szervezet a meghatarozott targykdrokben és (temezés szerinti
atfogd ellenbrzés eredménye alapjan valamely, a tarszabalyozasi eljdarasa hatalya ala tartozo
médiatartalom-szolgdltatd esetében normasértést valdszin(sit, hivatalbdl tarsszabalyozasi eljarast
indithat. Ebben az esetben az eljaras meginditasardl a Szakmai Szervezet elndksége hatdroz.

(2) A hivatalbdl induld eljarasra a Kédex eljarasi szabalyai alkalmazanddak, az alabbi eltérésekkel:
a) az eljarasi hataridék a Szakmai Szervezet elnOkségének az eljardas meginditasardl szélo
hatdrozata meghozatalat kovetd naptari napon indulnak;

b) a Bizottsag tagjai a 17.§ szerint kerllnek kijel6lésre a Szakmai Szervezet szakértdi listajarol;

c) az eljards sordn a 22.§-ban rogzitett rendelkezések nem alkalmazandéak.

(3) A Bizottsag hatarozatat a Szakmai Szervezet megkildi az eljaras ald vont, illetve az eljarassal
érintett médiatartalom-szolgaltatd, valamint a Médiatandcs részére.

(4) A hatarozattal szemben az érintett médiatartalom-szolgaltatd a Kédexben foglaltak szerint
jogorvoslattal élhet.”

2.2. A monitoring vizsgalat szempontja a Magatartdsi Kédex alapjan

lIl. Fejezet Egyes tényallasok
7.§ Az emberi méltésdag védelme, a diszkrimindcio tilalma

(1) A kereskedelmi kozlemény nem sértheti az emberi méltdsagot, igy kiilonésen nem mutathat
megaldzé, méltatlan helyzetben [év6 személyt, nem d&brdazolhatja az embert (emberi testet)
lealacsonyité, megalazé mddon, targyiasitva.
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3. Avizsgalat médszertana

3.1. Avizsgaltid6szak

A vizsgalatot a 2013. aprilis 1. és aprilis 30 kdzott kozzétett reklamokra vonatkozdan végeztiik el.
Az aprilis hdnap kivalasztasat indokolta, hogy a tavasz a nydarra valé késziil6édés jegyében zajlik,
ekkor indulhatnak a nydri kampanyok, amelyben a takaritastél a fogydkuran at a lazdbb
0ltozkodésig nagyobb eséllyel jelennek meg rekldmok, amelyek az emberi test abrazolasanak
vizsgalatdra lehetGséget teremtenek.

3.2.  Avizsgalt reklamok

A reklamokat a Kantar Média AdexNet szolgaltatdsa révén gyljtottik 6ssze. A szolgaltatds az adott
id6szakban megjelené valamennyi (U], és a kordbban kozzétett, de az adott id6szakban is ismételt)
rekldmhoz valé hozzaférést biztosit. Osszesen 10920 rekldmot vizsgédltuk, amelyekbél 6620
audiovizualis és 3542 sajtéreklam volt. Ezek kozil a sajtotermékekben kozzétett reklamok kozott
szamos reklam tartalmaban, kivitelezésében alig kiilonb6z6tt, mert egy adott kampdany részeként
mas-mdas médidban mutdciokként jelentek meg. Ennek kiszlirése azonban lehetetlen, ezért a
tablazatban (1.sz. tablazat) a sajtdrekldmok adataiban a megjelenések szamat tlintettiik fel. A
rekldmfilmek esetében azonban az azonossag konnyen megallapithatd, ezért ebben az esetben a
filmek szama mellett a kampanyok szamat is jeloltiik, és a tovabbiakban ezen statisztikai adat
alapjan elemeztiik a reklamokat

Lekérheté audiovizudlis médiatartalom

Az Onszabalyozd Rekldm Testiilet— figyelembe véve a MEME Aallaspontjit is - az aldbbi
szempontokat vette figyelembe a lekérhet6 médiatartalmak teriletére vonatkozdan:

- on-demand lekérés televizids megtekintésre (IPTV)

- pszeudo on-demand lekérés televiziés megtekintésre (id6eltoldsos tévénézés)

- internetes tartalomfogyasztas a tévécsatorna internetes felliletén

Tekintettel arra, hogy amennyiben a fogyasztd reklamokkal taldlkozik e fellileteken, azok a linedris
szolgaltatas keretben kozzétett reklamokkal azonosak, igy korabbi monitoringra vonatkozé
dontéslink alapjan ismét a vizsgalandd termékkdrre vonatkozd, a linearis szolgaltatas sordn
kozzétett rekldmokat vettik alapul, és ezeket vizsgaltuk.
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4. Avizsgdlat szempontjai és megdllapitdsai

4.1. Kik a reklamok szerepl6i?

Az emberi dbrazolas mikéntjére vonatkozd vizsgalat elsé lépése az volt, hogy megallapitsuk,
szerepel-e személy a reklamban.

A vizsgalt sajtérekldmok kozel 55,6%-aban, 2026 darab reklamban nem volt személy, tehat nem
volt szerepl6, csupdn maga a termék volt |athatd. Nem része a monitoringnak e tény okainak
feltdrdsa, mégis fontosnak tartjuk megallapitani, hogy ez alldspontunk szerint a vdlsagnak, és a
koltségcsokkentésnek tudhatd be, mert igy elkeriilheté a fotd/modell jogdijanak, valamint a
fotézasnak a koltsége. Ezért példaul a kereskedelmi vallalatok akcidinak rekldmjaiban az akciéban
részt vevd termékek képe, mezbgazdasagi termékek esetén kizdrdlag a termék hatasdnak
megjelenitése tortént (sz616, kukorica, stb.), tovabba csupdn széveget tartalmazott a pénziigyi
szolgaltatasok reklamjainak jelent&s tobbsége.

Osszességében megdllapithatjuk, hogy a sajtéreklamok esetén 1616 rekldmban (44,4%) volt
személy (szerepld). A minta szereplGk szerinti 6sszetételét az 2. sz. tablazat tartalmazza.

2.sz. tabldzat: A szerepl6k tipusa a vizsgdlt sajtéreklamokban

Szerepl6 Osszes sajtéreklamban SzereplGs sajtoreklamban
NG (k) 18,2% 41,0%
Férfi(ak) 9,2% 20,7%
NG(k) és férfi(ak) 7,9% 17,8%
Anya gyerekkel 1,0% 2,2%
Apa gyerekkel 0,2% 0,4%
Csalad 0,9% 2,0%
Média 7,0% 15,8%

Megallapithatjuk tehat, hogy az dprilisban megjelent 0sszes sajtéoreklam alig 6tédében
taldlkozhatott nGi szereplékkel a fogyasztd (18,2%).

Le kell szégezniink, hogy nem vizsgaltuk azokat a rekldmokat, amelyek sajtétermékek olyan
rekldmjai, amelyeken kizardlag maga a sajtétermék (boritdja vagy cikke, tehat a szerkesztGségi
tartalom) lathaté. Ugy itéltik meg, hogy a rekldm monitoringnak nem feladata a sajtétermék
szerkeszt8ségi tartalmanak megitélése, mert annak kialakitdsa sajtdészabadsag kérdése. A vizsgalt
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reklam 7%-a, a szerepl6s reklamok 15,8 %-a volt a sajtotermék olyan rekldmja, amely kizardlag
szerkesztdségi tartalmat mutatott be, ezért ezen rekldamok kikeriiltek a mintabal.

A reklamfilmek esetén lényegesen kisebb volt a csupan néi szerepl6t mutatdk ardnya, szinte
kiegyensulyozottnak tekinthetjik a csupdn férfit dbrazold filmekkel. A kampanyok harmaddban

pedig mindkét nem lathatd volt.

3.sz. tabldzat: A szereplbk tipusa a vizsgdlt reklamfilmekben

Szerepl6 Kampanyhoz viszonyitva
N6(k) 16,0%
Férfi(ak) 13,5%
NG(k) és férfi(ak) 30,4%
Gyerek 3,7%
Nincs szereplé 27,1%
Média és mozifilmajanlé 9,4%

4.2. Aszerepl6 megjelenitésének okai

A vizsgalat tovabbi Iépése volt, hogy megallapitsuk, milyen szerepben, milyen kontextusban jelenik
meg a szereplG6. A marketing és a rekldm lényege, hogy egy adott termék tényleges vagy
potencidlis hasznaldit és/vagy vasarldit azonositsdk, és a reklammal 6ket szdlitsak meg. A
fogyasztd azonositdsa tehat a tipikus személlyel, kdrnyezettel, stb. torténik (marketing feladat), és
ennek forditottja is igaz, mert a megcélzott fogyasztd is ennek segitségével ismer magdra, és
allapitja meg, hogy az adott reklam neki sz6l. (Megjegyezziik, hogy esetenként a vdasarld és a
fogyasztd - haszndld két kilénb6z6 nem vagy személy is lehet — Id. parfim, csecsemd&knek valé
termékek, valamint allateledel, de tanulmanyunkban e két fogalmat egyként, mint fogyasztét
kezeljik.)

Tekintettel arra, hogy a személyeket mutatd reklamok kozott elsé6 helyen a néi szerepl6t
tartalmazé rekldmok 4dllnak (szereplGs sajtéreklamok 41 %, 0Osszes reklam 18,2%-aban),
vizsgalatunkban elsésorban erre fokuszaltunk.
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Megvizsgaltuk a sajtorekldmokban lathaté kiugréan magas néi szerepl6k indokait:
- kizarélag n6k szerepeltek a vasarldssal, bevasarlé hétvégével kapcsolatos reklamokban

(Glamour napok, valamint Aréna és Arkad bevasarlékézpontok — 69 ilyen rekldammal
taldlkoztunk — Id. 4. sz. tablazat),

- atavaszi id&szakra tekintettel a fogyasztdszerek reklamja is nagy sullyal szerepelt a mintaban,
a tipikus fogyaszto pedig ebben az esetben is a ng, igy a mintaban a nGi szereplék ardnyat ez is
emelte (63 sajtéhirdetés —Id. 4. sz. tablazat),

- jelent6s szamu megjelenést produkalt az Aldi ,haziasszonyok” kampanya (ld. 1. sz. kép), amely
a ,fogyasztd bevondsa” elvet kovetve magukat a vasarlokat kérte meg, hogy jelentkezzenek a
haziasszony szerepére, és a vasarlok pedig megszavaztak az adott évre a rekldmokban
megjelend szereplSket, a rekldmokban pedig a megszavazott holgyek szerepeltek (23 db).

4.sz. tabldzat: Uzletkézpont és sulycsékkentd tartalmu sajtdhirdetések szdma

Hirdetés . «

(db) Hirdet6
Uzletkdzpont 69 19
Sulycsokkentés 63 19

1.sz. kép: Aldi haziasszony a reklamban

@
magtar-
"

szerel-

model-
ek fényviaszaveravelés
os6vedd huzattal
G999 Fszatty”
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A tipikus (atlagfogyasztd) megjelenitése tehat a marketing eszkoz rendszerének ismert és elismert
része, igy bnmagaban az a tény, hogy a reklamban az dbrazolt személy, mint tipikus fogyasztd
szerepben jelenik meg, dlldspontunk szerint elfogadhato.

Kétségtelen, hogy egyes vélemények szerint nem helyes, ha a n6 példaul, mint haziasszony jelenik
meg a rekldmban, egyes vélemények — f6ként civil szervezetek, illetve a skandindv orszagok —
szerint ez a sz6 negativ értelmében vett sztereotipiat jelent. Alldspontunk szerint azonban
kiilonbséget kell tenni a kozo6tt, hogy a né ,semmi mas csak haziasszony” (izenetet
lealacsonyitoként hordozza, vagy a valds élet alapjan a né (vagy férfi) sokféle feladata, szerepe
koziil egy-egy jelenik meg a reklamban.

Alldspontunk szerint 6nmagdban az egyes szerep megjelenitése nem kifogasolhaté. Igy
elfogadhatdnak tartottuk, hogy a fiatal lanyok jarnak plazaba, a fiuk gordeszkaznak, férfi a hentes
és a pék — és ezen szerepek a reklamban megjelennek (ld. 2. sz. kép). A kérdés sokkal inkabb az,
hogy ezekben maga a megjelenités moddja, stilusa megaldzé, diszkriminativ-e, amelyet a

7

kés6bbiekben vizsgalunk.

2.sz. kép: Férfi hentes a Spar rekldmban

CSPARIY INTERS PARDY

JO HELY, JO AR, JO DONTES!

Ervéayes: 2013, 04. 12., pénlektbl 0. 17, saurddiy

STARVAS SO
MOZZARELLA SAJT
|,(ﬂbl

Alapesetben tehat azokban az esetekben, amikor a fogyaszté — n6 vagy akar férfi — mint fogyaszté
jelenik meg, és a megjelenités a tarsadalmi valésagnak megfelel tgy a reklam allaspontunk szerint
elfogadhaté.
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Az emlitett ,tipikus” szerepek mellett taldlkozhattunk néi szereplével mas reklamokban is — pl.
motor markdk rekldmjaban (3. sz. kép), ahol férfi és néi szerepl6 is volt, valamint mez&gazdasagi
termékek rekldmjaban is (4. sz. kép).

3.sz. kép: Honda motor reklémja

Egy valodi kapcsolat

felfedezése

Igényes motorosoknak ABS-szel mar 1630 000,- Forinttél.

4.sz. kép: Cargil mezégazdasdgi termék rekldmja

INDUL A SZEZON
Input anyagra van szilksége?
Korrekt iizletet kbtne?

Inpul anyeg visrgsahor is
megbizhath izlell partnerre van
seiksig. Korrekt adds-vétol
szerzixies, pontos szalitas és
versenykiipes drak — (gy gondolom,
ezt Partrersink I értékelik.

Nordy reainy

<22t fgerfik.

VETOMAGOK | MUTAAGYAK | NOVENYVEDELEW TERMINFELVASARLAS  LOGISZIIRA TAROUAS
Tovdbb részietekért keresse a terilletén Mietdkes Cargil képviselot

o )
Célunk tovabbra is kozis Cargill

Vv cargitt hy

Ugyancsak kiegyensulyozott volt nemi szerepek szempontjabdl a szamitastechnika és az orvoslas
témadja is a reklamokban (pl. Colgate fogkrém egy-egy reklamjdban férfi és néi fogorvos is
megjelent, valamint allandé elemként a Richter kampanyaban a zaré képében férfi és nGi orvos is

« * &« Az Onszabélyozé Reklam Testileta
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figyeli a professzor magyarazé szavait). A divatmarkdk rekldmkampanyaban — kilon-kilén
kreativon -, de nGi és férfi modellek is szerepeltek (Id. Gas, illetve Helly Hansen kampanyok).

Tovabb darnyaltdk a képet azok a rekldmok, amelyekben a nék férfiak ,feladatait” jatszottak
(Kiskegyed és Borsodi) és amelyek igy furcsasagot, szokatlansagot sugalltak, megerGsitve ezzel a
fogyasztok vélekedését, amely szerint a nehéz fizikai munka igenis férfi munka, vagyis ezzel a nemi
szerepek fogyasztok fejében él6 képére épitettek.

Kilon vizsgaltuk — elGszlrés utdn bizottsag elé vittlk, illetve a kutatdsba bevontuk - azokat a
rekldmokat, ahol a n6 mellett gyermek is megjelenik, igy a gyermek el6tt a n6i szerep mintaként
jelenik meg (példaul ,I robot” reklam — Id. 5. sz. kép, valamint példaul az Omnia, és Tomi reklam
filmek). Hipotézislink szerint a néi szerep bemutatdsa elfogadott, és ezen a gyermek vagy
csaladmodell bemutatdsa sem valtoztat, a fogyasztd tehat nem |at bele pluszt, a nemi szerepet
példaul hatrdnyosan megerdsit6, bebetonozé lizenetet. A tanulmany készitésekor a kvalitativ
kutatas adatai alltak rendelkezésre, és ezek alapjan a hipotézisiink megerGsitést nyert. A reklamok
— a rekldm miifaja kovetkeztében — pozitiv hangulatot sugdroznak, igy a csaladi szerepek (,,Apa
mosdik, anya f6z*”) bemutatasa a fogyasztok szamara elfogadhatd. Tovabb drnyalta a képet az a
tény, hogy nem csupdn néi szerepek és anya-lanya kontextusban jelent meg néi szerepld, hanem
példaul anya és fia is lathaté volt a Telekom rekldmjdban, amelyben anya a fidnak magyaraz és

mutatja a szamitégépet.

5.sz. kép: | robot reklamja

Erdekel, hogyan takarit
egy robot a sarkokban?
Teszteld ingyenesen
otthonodban!

irRobolt
www.irobot.hu EAA}E
]

618 6693

2 Zelk Zoltan verse
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Kilon vizsgdlati szempont volt, hogy a nGi szerepld, a termék igéretének szemléltetéseként jelenik-
e meg, mint példaul szinek, lagysag (Id. Baumit, és Uj Haz Centrum reklamjai, Syngenta reklamok).
E reklamok felvetették az elfogadhatdsag kérdését, amikor a nGi/ férfi testet a reklamban a
figyelem és érdeklédés felkeltése miatt hasznaljak. Alldspontunk szerint az ilyen tipust reklamok
az elfogadhatésag hatarmezsgyéjén mozognak, a végsé dontés egyrészt az adott idGszak
tarsadalmi érzékenységétdl, mdasrészt pedig a konkrét rekldmtdl, a megjelenités maddjatol flugg. A
tanulmany készitésének idépontjaban rendelkezésre allé eredmények szerint a megkérdezettek az
ilyen tipusu reklamokat elfogadhaténak tartjak, az elfogadhatésdgot nem annyira az lzenet jellege
— szépség=nd -, hanem a megjelenités modja befolydsolja. Filmekben pedig a markak elényeire
kihegyezett torténetek miatt nem volt ilyen tipusu reklam.

6.5z. kép: Baumit rekldmja

| BB S

INVALASZTAS g
ERTO SEGITSEGGEL

<+ DEKORATIV
" AJANLAT!

A kifinomuit iziés
kedveldinek!

@ 0

2013. aprilis 1. és november 30, kozitt

lehet o 10 darab 100 000 Fi-tal feltsitott bankkartya egyike!

Centrum A p

A Construma kiall
lehetdséget is biztositunk latog

Centrum

www.ujhazcentrum.hu
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A teljes mintabdl 0Osszességében kicsi az ilyen tipusd rekldmok aranya, mind a
megrendel6k/markak szama (3 marka), mind a reklamok megjelenési gyakorisaga miatt. A vizsgalt
rekldmok alapjan megallapithatjuk, hogy nem tekinthetjik trendnek a rekldmozasban a nemek
olyan bemutatdsat, amikor csupan dekorativ célokat szolgalnak, a termékhez nem, legfeljebb a
reklam Gzenetéhez van koziik.

Az audiovizualis reklamok vizsgalatdban plusz vizsgdlati szempont volt, hogy az adott nemi
szerepl6 esetében a reklam tanulsagat, az ,igazsdgot” ki mondja ki, vagyis a masik nem , oktat-e”.
Kilon vizsgaltuk, hogy a szerepl6é szdmdra, vagy dltaldanossdagban (mintegy ismétlés jelleggel)
hangzik el a reklam lizenetének igazsdga. Nem mindegy ugyanis, hogy az ,én megmondom neked
a tudnivaldkat, mert én vagyok birtokdban az igazsdgnak” tipusu lizenetrdl van-e sz6, vagy a két
nem megjelenitése (szereplé illetve hang) révén tagitjdk-e a célcsoportot. A férfihang a
hangmagassag, a hangszin és a monotonabb intondcié®> miatt jobban érthets, ezért a
rekldmszakmdban a rekldam (zenetének magyardzé szovegében elGszeretettel haszndljdk a
férfihangot. Ez indokolja a szerepl6 és a hang neme kozti kiilonbség (nGi szereplé 16% illetve
férfihang 50%) okat (ld. 5. sz. tablazat).

Bar nem targya a vizsgalatnak, de megjegyezziik, hogy a filmek 3,7%-ban van gyermek szerepl6, de
csupan 0,7%-aban volt hallhaté gyermek hangja, amelyet els6édlegesen a rekldam szoveg
érthetGségének szempontjaval magyarazhatunk (gyerek szévegét nehezebb érteni), tovdbba azzal,
hogy a gyermek szereplS sokszor csak mint a csalad része jelenik meg, egyéb ,funkcidja” nincs.

5.sz. tabldzat: NGi és férfi hangok ardnya a reklamfilmekben

Hang Szerepl6s kampanyokhoz
viszonyitva

NGi 32,1%

Férfi 50,4%

NG és férfi 12,8%

Gyerek 0,7%

Nincs hang 4%

® Huszar Agnes: Gendernyelvészet Magyarorszagon http://epa.oszk.hu/00600/00691/00063/pdf/276-285.pdf
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4.3. Aszerepl6 megjelenitésének mddja

Kilon vizsgaltuk az egyes nemek megjelenitésének maddjat, vagyis a szerepld stilusat, az Gzenetben
betoltott szerepét, vagyis azt, hogy barmilyen szempontbdl aldarendelt, kiszolgdltatott szerepben
l[athato-e a rekldm szereplGje.

A mintdban szerepl6 harom marka (Bonbonetti, Vanish, Omnia) kampanydban (reklamfilmek)
taldlkozhattunk olyan szituacidval, ahol apa olvas, anya pedig hazimunkat végez. Megalazdnak
tarthatnank a hazimunkat? Alldspontunk szerint nem, 6nmagdban a ndé anyaként vagy
haziasszonyként valé bemutatdsa nem jelent automatikusan alarendelt szerepet. Raaddasul a
vizsgalt reklamok kozott két kampanyban forditott szereppel taldlkoztunk, ahol anya olvasott
Ujsagot, és az apa (gyerekekkel egyiitt) szorgoskodott a konyhaban.

Kérdésként meriilt fel, és a kutatds szamara ezt hipotézisként fogalmaztuk meg tovabba, hogy a
rekldmokban lathatd ,szép” emberek, csinos holgyek, az idealizdlt szépség nem jelenti-e az
»atlagfogyasztd” lebecsiilését, nincs-e az onértékelésére negativ hatassal? Vizsgalatunk szerint
eltulzott vékonysagu modellel (ld. Lolita szindréma), a kirivd szépség révén elényt élvezé
szerepl6vel a rekldmokban nem taldlkoztunk. A vizsgalatba bevont rekldmokban kétségtelenil a
csinos, derls és pozitiv kisugarzasu szerepl6kkel taldlkoztunk, dm sokkal inkdbb az objektiv, a
termékelényrél beszél, azokrél hitet tév6 szerepben, mintsem egy eltulzott vildgot abrdazold
szitudcidkat lathattunk.

Kétségtelen, hogy els6sorban a holgyek esetében meriilhet fel az 6nértékelési probléma,
amelynek egyik okaként a szakért6k egy része a reklamot és a média tartalmat okolja. Az
onértékelés kérdése sok tényez6re vezethetd vissza, amelyek kozott az elhizas, mint tarsadalmi
probléma sokszor rosszul kezelt kommunikacidja is all, dm ennek értékelése nem e tanulmany
feladata. Alldspontunk szerint ugyanakkor 6nmagdban az emberi test, dbrdzoldsa nem emberi
méltdsdg kérdése.

Osszességében egy olyan rekldmot taldltunk, amelyben a szerepl§ abrazoldsdt nem tartjuk
elfogadhatonak. Onmagaban a nagy, pucér néi fenék, raadasul a filmben a hélgy csapkodadsa nem
elfogadhaté. Megjegyezziik, hogy érdekes, és szomord, hogy a reklam nem gerjesztett sem
indulatot, sem panaszt. (Id. 9. sz. kép)

9.sz. kép: Hirklikk.hu reklamfilm - jelenet Hirklikk.hu ’a
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5. Osszegzés

A vizsgdlt nagyszamu reklam meglepden nagy szdzaléka egyaltalan nem mutatott szerepl6t. A
filmekben és a sajtérekldmokban a nemi szerepekre vonatkozdan sokszin(i kép bontakozott ki,
amelyekben a né, mint vasarlé és haziasszony, szakember és mint a szép megtestesitbje is
megjelent.

Az dbrdzolas maédjaban a munkdabdl hazasiet6 haziasszonynal frissebb és sminkeltebb, ,,sugarzébb”
személyek lathaték, de a valdsagtdl teljesen elszakadd, eltulzott szépségidedlok erdszakos
dominancidja nem volt megfigyelhetd.

Megaldzo szitudcid, vagy a né lealacsonyitd mddon, akadr csupan a néiessége vagy szépsége,
szexualitdsa révén torténd el6nyének abrazoldsa nem volt jellemz6, egyetlen rekldm esetében
taldlkoztunk erészakkal, el nem fogadhatd torténettel és képekkel.

A rekldmok visszafogottsaga és személyek nélkiilisége a valsagnak és a szakma évatossaganak,
tovabba a rekldmozoé felel6sségtudatanak koszénhet6. Ugyanakkor a mar elkésziilt kutatds azt
mutatja, hogy a reklam adott esetben szép vilagaval a fogyasztd tisztdban van, azt elfogadja.

Kutatdsok ismeretében fontosnak tartjuk a szakma felvilagositasat az érzékeny kérdésekrdél.
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Mellékletek
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1. sz. melléklet

Vizsgalt tv csatornak

AXN
COMEDY CENTRAL
COOLTV
DISCOVERY CHANNEL
DISNEY CHANNEL
DUNA TV - sugarzasi lapbdl
FEM3
FILM+
M1
M2
MINIMAX
NATIONAL GEOGRAPHIC CHANNEL
NATIONAL GEOGRAPHIC WILD
PRIZMA TV
PRO4
RTL-KLUB
RTL 2
SOROZAT+
SUPER TV2
SPEKTRUM
SPORT1
STORY4
TV2 /MTM-SBS/

TV PAPRIKA
UNIVERSAL CHANNEL
VIASAT3
VIASAT6
VIVATV
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2. sz. melléklet

Vizsgalt sajtétermékek

2.1. Hetilapok

168 ORA MEGLEPETES

BEST NEPSZABADSAG MAGAZIN
BLIKK NOK NOK LAPJA

BLIKK TV MAGAZIN ORVOSI HETILAP
EXIT MAGAZIN - sziinetel PESTI EST

FANNY RTV RESZLETES
FIGYELO RTV TIPP

FULES SARGA RTV

HETEK SPORT PLUSZ

HETI TV MAGAZIN/LAPCOM/ STORY

HETI VALASZ SZABAD FOLD

HOT! SZINES RTV

HVG TELEHOLD
IT-BUSINESS TV PLUSZ/INFORM
KEPES SPORT TVR HET
KERTESZET ES SZOLESZET TVR UJSAG
KISKEGYED VASARNAP REGGEL

MAGYAR FORUM
MAGYAR MEZOGAZDASAG
MAGYAR NARANCS

VASARNAPI BLIKK
VASARNAPI HIREK
ZSARU
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2.2. Havilapok

3. EVEZRED

A KUTYA

A Ml OTTHONUNK

AERO MAGAZIN

AGRO NAPLO
AGROFORUM

AUTO BILD

AUTO ES STILUS

AUTO MAGAZIN
AUTOKOZLEKEDES

AZ AUTO

BABA MAGAZIN

BABA PATIKA

BBC GOODFOOD

BBC HISTORY

BLIKK NOK KONYHA

BLIKK NOK OTTHON & KERT
BOSS - sziinetel

BOBITA

BRAVO

BUCI MACI

BURDA

CAMION TRUCK MAGAZIN
CHEF&PINCER

CHIP SZAMITOGEP MAGAZIN
COSMOPOLITAN

CSALADI LAP

DIETA & FITNESZ
DIGITALIS FOTO MAGAZIN
DORMOGO DOMOTOR
ELELMISZER

ELIXIR

ELLE

EVA

FIDELO EST (PESTI EST)
FILMVILAG
FOURFOURTWO
FUVAROS

GAMESTAR

GARFIELD

GEO

GLAMOUR
GYOGYSZERESZET
HASZON

HASZON AGRAR
IFJUSAGI MAGAZIN
INSTYLE

INTERPRESS MAGAZIN
Joy

KERTI KALENDARIUM
KINCS

KISKEGYED GYONGY
KISKEGYED KONYHAJA
KISTERMELOK LAPJA
KREATIV
LAKASKULTURA

LEGE ARTIS MEDICINAE
MAGYAR KONYHA
MAGYAR ORVOS
MANAGER MAGAZIN
MARIE CLAIRE
MARKETING & MEDIA
MAXIMA

MEDICAL TRIBUNE
MEZOHIR

MINIMAX MAGAZIN
MOTOR REVU
MUERTO
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NATIONAL GEOGRAPHIC
NIMROD

NOK LAPJA EGESZSEG
NOK LAPJA KONYHA
NOVENYVEDELEM
ORVOSTOVABBKEPZO SZEMLE
OTTHON

OTLET MOZAIK

PATIKA MAGAZIN

PATIKA TUKOR

PC (&Mac) WORLD

PESTI MUSOR

PIAC & PROFIT
PIRULATREND

PLAYBOY

POPCORN

PRAKTIKA

PRAXIS

PRIMA KONYHA MAGAZIN
PROGRESSZIV MAGAZIN
READER'S DIGEST VALOGATAS
ROLLING TONS

SPORT AUTO

STILUS ES LENDULET
TERMEKMIX

TERMESZETGYOGYASZ MAGAZIN
TIME OUT BUDAPEST IN ENGLISH

TRADE MAGAZIN
VENDEGLATAS
VIDEK [ZE
VILAGJIARO
VINCE

VOX
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Kéthavonta megjelené lapok

A FOLDGOMB

A MACSKA

AQUA MAGAZIN

AZ UTAZO

BABAINFO MAGAZIN
BOR ES PIAC

BRAVO GIRL

CKM

CSALADI HAZ
DIGITALIS HAZIMOZI
FANNY KONYHA
FIGYELO TREND
FITT.INFO

FOTO VIDEO
GENTLEMEN'S CHOICE
GLOSSY GIRLS
GYERMEKGYOGYASZAT
HASZON NOKNEK
H.O.M.E.
IDEGGYOGYASZATI SZEMLE
INTELLIGENT LIFE

IZEK ES ERZESEK

KERTBARAT MAGAZIN
KISKEGYED OTTHONA
KISMAMA

KONYHA & FURDOPIAC
LAJOS MARI KONHAJA
MAGYAR NOORVOSOK LAPJA
MEDIAPIAC
MEDIATECHNIKA

MEGLEPETES KONYHA&REJTVENY

MEN'S HEALTH

NOK LAPJA PSZICHE
OCTOGON
OTTHONOK ES KERTEK
POPCORN CSAJOK
SHAPE

SZEP HAZAK

SZEP LAK

SZTEREO MAGAZIN
THE EXPLORER
VITORLAZAS MAGAZIN
YACHT MAGAZIN
ZENESZ

zabélyozé Reklam Testilet a

ALLANCE

tagja



(S ins
2.4. Toébbhavonta megjelené lapok

€

ONSZABALYOZO REKLAM TESTULET

Reklam. Tisztan

1065 Budapest, Terez kiinit 38 - Telefon: 061301 0<HO0 - Fax: 051 201 0411 - www.ort.hu — ort@ort.hu

ALAKREFORM
AUDI MAGAZIN

AUTO MAGAZIN KULONSZAM/SUPERCARS

BEST KULONSZAM

BLIKK EGESZSEG MAGAZIN
BLIKK EXTRA

BLIKK NOK EGESZSEG
BLIKK NOK EXTRA

BLIKK NOK KONYHA EXTRA
BOBITA KULONSZAM
BRAVO EXTRA

CEO

CSALADI HAZ OTLETTAR
ELSO KISLAKAS

ELLE KULONSZAM

ELLE MAN

EVA KULONSZAM
EXCLUSIVE PLAYBOY
FANNY KONYHA PLUSZ
FIDELIO KULONSZAM
FIGYELO KULONSZAM
FOTOMUVESZET
GLAMOUR KULONSZAM
GUSTO

HAMU ES GYEMANT
HAZAK & KERTEK

HEREND HERALD

HOT! KULONSZAM

HVG BEFEKTETES PLUSZ
HVG BOR & PALINKA PLUSZ
HVG BUSINESS IT PLUSZ
HVG CAMPUS PLUSZ

HVG EGESZSEG PLUSZ
HVG EXTRA

HVG FENNTARTHATO FEJLODES
HVG HR PLUSZ

HVG INGATLAN PLUSZ
HVG IT PLUSZ

HVG KARRIER PLUSZ

HVG KULONSZAM

HVG LIFESTYLE PLUSZ

HVG OKTATAS PLUSZ

HVG OKO PLUSZ

HVG PREMIUM AUTO PLISZ
HVG PSZICHOLOGIA EXTRA

HVG SMARTPHONE&TABLET PLUSZ

HVG UTAZAS PLUSZ
JOY TREND

KISKEGYED KONYHAJA EXTRA

KISMAMA KILENC HONAP
LA FEMME

LA FEMME KULONSZAM
MEGLEPETES KULONSZAM

NAP| GAZDASAG 100 LEGGAZDAGABB
NATIONAL GEOGRAPHIC KULONSZAM

NSM

NEPSZABADSAG TOP KIADVANYOK

NOK LAPJA ADVENT

NOK LAPJA ESKUVO

NOK LAPJA EVSZAKOK
NOK LAPJA KERT ES VIRAG
NOK LAPJA EZOTERIA
NOK LAPJA NYAR

NOK LAPJA PSZICHE KULONSZAM

PC (&Mac)WORLD EXTRA
PESTI EST KULONSZAMOK
PREMIER

SPORT&STYLE

STAHL MAGAZIN

STAHL MAGAZIN KULONSZAM

STORY KULONSZAM
SZUFLE

TINA EXTRA

TINA INYENC

VILAGJARO FIRST CLASS
VILAGGAZDASAG EVKONYV
WELLNESS
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